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JOHDANTO

Tama opettajan kasikirja on tehty yhteistydond Erasmus+ KA” HELP hankkeessa, ohjaamaan
opiskelijan opintopolkujen ohjaamisessa ja opettajan tydssd. Hankkeen ammatillisen
koulutuksen kumppaneina olivat Koulutuskeskus Salpaus Lahdesta, Suomesta ja Tallinnan
terveydenhuolto-oppilaitos Virosta. Hankkeessa ja hoitologistiikassa opettavat opettajat ovat
koulutukseltaan hoitotytn ja logistiikan opettajia. Opettajien taustakoulutukset vaihtelevat.
Hoitotyon opettajat ovat terveystieteiden maistereita, opettajan koulutusohjelmasta, logistiikan
opettajat ammattikorkeakoulun ja suorittaneita, pedagogisesti patevid opettajia.
Koulutuksessa on mukana my6s muita ammattiryhmi&, kuten Koulutuskeskus Salpauksen
taitovalmentajat, jotka ovat koulutukseltaan joko l&hihoitajia tai varastotyontekijoita.

Opettajien tulee ottaa huomioon hoitologistiikan koulutuksessa  opetussuunnitelman,
osaamisvaateiden ja arvioinnin lisaksi se, etta ne ovat erilaiset ja vaihtelevat Suomen ja Viron
Opetushallituksen vaateiden mukaan. Taman vuoksi Opettajan kasikirja on kaannetty seka
suomeksi ettd eestiksi ja suomalaisessa versiossa kasitellaan koulutusta Suomen vaateiden
mukaisesti. Opettajan tyd ja opetusmenetelmat ovat pitkalti samankaltaisia.

Opettajan kasikirjassa kaytettavat keskeiset kasitteet tulevat hankehakemuksesta ja niité ovat
ammatillisessa koulutuksessa etiikka, potilasturvallisuus, palvelumuotoilu ja tuotteistaminen,
kestava kehitys seka taloudellisuus. kaikki nama sisaltyvat koulutukseen ja tulevat myds siella
arvioiduksi.

Koulutuksessa opettajat antavat opiskelijoille itsenadiseen oppimiseen ja tydskentelyyn liittyvia
tehtavia, jotka usein koskevat ongelmanratkaisuja ja potilaalle parhaan ratkaisun tekemista,
paatoksentekoa. Etiikalla tarkoitetaan tietoja hoidon periaatteiden, tydskentelyn ohjeiden ja
saantdjen, laillisten ohjeiden ja ohjeistuksien sekad sosiaali- ja terveydenhuollon lakien
noudattamista. Varastotydssa puolestaan se koostuu ongelmanratkaisun lisdksi eettisten
periaatteiden noudattamisesta.

Opettaja ohjaa opiskelijaa ymmartdmaan ja oppimaan potilasturvallisuuden perusteet. Se
tulee esille potilaan hoitamisessa, kohtaamisessa seka varastotydssa ja siirroissa tavaroiden
ja vélineiden oikeanlaisena kasittelyna. Potilasturvallisuus on myds Viron opetussuunnitelman
yksi siséltd varastoinnin ja potilaslogistiikan lisdksi. Heilla opettaja ohjaa opiskelijaa seka
potilaan etta varastotyéntekijan asiakaspalvelutilanteissa.

Palvelumuotoilu ja tuotteistaminen n&hdaan paaosin yrittdjyytend, sekd sisaisena etta
ulkoisena. Opettajan tehtdva on ohjata opiskelijaa saavuttamaan siitd riittdva osaaminen ja
teoriatieto. Opiskelijoille annetaan artikkeleita niiden analysointia varten, jotta niitéd voidaan
tyostaa edelleen esim tyOpaikalla tapahtuvassa oppimisessa.

Kierratys ja kestava kehitys ei ole ainoastaan puhtauteen liittyva kotihoidollinen aihe, Sita
kasitellaan kaikissa opintokurssin osioissa, molemmissa maissa. Ammatillisen koulutuksen
nakokulmasta se sisaltda seka ekologisen, taloudelliset, sosiaalisen ja kulttuurisen aspektin.
Ekologisesta nékdkulmasta silla tarkoitetaan kierratettdvien tavaroiden tai aineiden kaytt6a,
riskianalyyseja, kustannusten tarkastelua. Taloudellinen kestava kehitys sisaltyy
koulutukseen l&hinn& tilausten ja varastoinnin nakokulmasta. Sosiaalinen ja kulttuurinen
kestava kehitys puolestaan on niiden vaihtoehtojen ja valintojen takana, joita hoitologistikko
tekee tybsséan, jotta hyvinvointi ja ja kestavan kehityksen tuotteet sailyvat myods seuraavalla
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sukupolvelle. Opettaja ohjaa naiden kaikkien nakokulmien avautumisessa ja
hahmottamisessa.

Taloustietoisuudella tarkoitetaan sita ettd opiskelija oppii valitsemaan hyvalla tai riittavalla
katteella hankittavan tuotteen tai tavaran. Opettaja kertoo taloustiedon perusteet ja ohjaa
opiskelijaa ottamaan huomioon myés laadun.

1 TARKOITUKSET JA TAVOITTEET

Taman koulutuksen tarkoituksena on kehittdé uusi tutkinto tai koulutus, hoitologistiikan
opinnot. Se on kehitetty aluksi hoitotyon tai logistiikan perusopiskelijoille Lahdessa ja
Tallinnassa, Virossa. Koulutus suunnataan lahihoitajille, hoiva-avustajille, laitoshuoltajille
seka varastotyontekijoille. Tama opintokokonaisuus sopii tulevaisuudessa myds muille
ammatillisessa koulutuksessa opiskeleville opiskelijoille. Koulutuksen jalkeen, hoitologistikko
osaa suunnitella ja toteuttaa tydtaan eri terveydenhuollon tasoilla, laadukkaan tydskentelyn
periaatteiden ja kestavan kehityksen mukaan. Koulutuksen péaétarkoituksena on tarjota
opiskelijoille nayttdon ja osaamiseen perustuvia tietoja ja taitoja tyéskennella niiden
perusteella hoitologistikkona terveydenhuollon yksikoissa. Tydyksikko voi vaihdella
ikaantyneiden kotihoidosta, terveysalan tehtaisiin, sairaaloiden varastoihin seka yksityisten
palveluntuottajien tahoihin.

Koulutukseen kuuluu kaksi opintokokonaisuutta; terveydenhuollon varastotyon perusteet, 5
osaamispistetta seka terveydenhuollon perusteet varastotydssd, 5 osaamispistetta.

2 PAASYVAATIMUKSET JA ARVIOINTIMENETELMAT

Opintokokonaisuus on kehitetty niille opiskelijoille tai ammattilaisille, jotka haluavat rakentaa

osaamistaan hoitotydn logistiikan parissa. Opiskelijat voivat olla seka aikuisopiskelijoita tai
yhteishaun kautta opintoihin tulleita nuoria. He voivat myds olla eri opiskelusektoreista, eri
aloilta. Peruskoulun paattdtodistuksen ei pakollinen tassa opintokokonaisuudessa, koska silla
ei saavuteta tutkintoa Suomessa. Virossa ainoastaan lukion k&yneet voivat osallistua tdhan
opintokokonaisuuteen.

Opiskelijan opinnot henkilokohtaistetaan, jolloin han voi joko suorittaa ainoastaan toisen
opintokokonaisuuden tai molemmat. Hanen henkilokohtainen opiskelun
kehittamissuunnitelma (HOKS) kirjataan opiskelijan opintopolkuun.

Jotta opiskelija saavuttaa hoitologistikon opintokokonaisuudessa tarvittavat valmiudet, hanella
tulee olla osaamista molemmista kokonaisuuksista. Jos han opiskelee hoitoty6n
perusopinnossa, hanelle riittd& suoritus ainoastaan logistiikan opinnoista ja jos taas han
opiskelee logistiikan perustutkinnossa, han suorittaa ainoastaan terveydenhuollon perusteet
osion. Jokaisen opiskelijan perustutkinnon opinnot huomioidaan opintokokonaisuuden
rakentamisessa ja suorittamisessa. Jos opiskelijalle ei ole aiempaa osaamista kummastakaan
alasta, han suorittaa molemmat opintokokonaisuudet.
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Ammatillisten taitojen ja valmiuksien osaaminen naytetd&n autenttisissa tilanteissa ja
tyokokonaisuuksina (nayttd) Opettaja ja tydelaman edustaja arvioivat opiskelijan tiedot, taidot
ja osaamisen ammattitaitovaatimusten ja -kriteerien perusteella. Koulutuksen jarjestaja
kirjoittaa  opiskelijalle  todistuksen suoritetuista  opinnoista  joko erillisenda tai
tutkintotodistukseen. Suomessa Opetushallitus antaa siihen ohjeet.

Virossa opiskelijat saavat valinnaisesta opintokokonaisuudesta my0s todistuksen.

3 OPINTOJEN TULOKSET JA AMMATTITAITOVAATIMUKSET

Suomessa oppimistulokset ovat samat kuin opiskelijalle esitetyt ammattitaitovaatimukset.
Niiden perusteella on kehitetty arviointikriteerit. P&&tuloksena on se, ettd opiskelija saavuttaa
lisAa tietotaitoja siihen , ettd han kykenee tydskentelemaan hoitologistikkona sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Lisdksi hdn ymmartadd oman vastuullisen roolinsa hoitologistiikan
alueella.

Ammattitaitovaatimukset

Opintokokonaisuuteen osallistumisella saavutetaan seuraavat ammattitaitovaatimukset ja
osaaminen:

Opintokokonaisuus Ammattitaitovaatimus
Varastotyon perusteet Opiskelija:
(5 osp) ¢ ymmartaa oman roolinsa logistiikan toimijana

¢ ymmartaa keskeiset avainkasitteet teollisuudesta

¢ ymmartaa tavaroiden vastaanoton ja varastoinnin
asteet

e toteuttaa tyoturvallisuuden saadoksia

e 0saa kayttaa varastotydn perustyovalineita

e 0saa kayttaa oikeita pakkausmenetelmia ja
tarpeellisia etiketteja

e 0saa kayttaa erilaisia kuljetusdokumentteja

e arvostaa varaston valvonnan ja kuluranteen
periaatteita

e ka&sittelee tavaroita vahingoittamatta niita.




Varastotyontekijdna Opiskelija:

terveydenhuollossa (5 os
y ( 2 o Tydskentelee sosiaali- ja terveydenhuollon ohjeiden,

saantojen, lakien ja suositusten seka parvojen ja
periaatteiden mukaan

¢ suunnittelee ja tydskentelee infektioiden torjunnan
ennaltaehkaisevan lainsdddannon ja suositusten
mukaan

¢ Tuntee infektioportit ja ennaltaehkaisee infektioita
puhtaiden ja hygieenisten hyvien kaytanteiden avulla

¢ Tuntee valinehuollon perusmenetelmat infektioiden
torjunnassa
Kasittelee ja lajittelee valineita oikein

o Kommunikoi asiakkaiden kanssa ja palvelee heita
ammatillisesti

o Edistaa tytturvallisuutta, terveytté ja hyvinvointia

e Toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaan

¢ Tuntee puhdistamisen ja desinfioinnin eri asteiden
ohjeet

o kehittda omaa ammatillista tietouttaan ja toimintaansa

¢ harjoittelee tyoskentelya hoitologistiikkaa
terveydenhuollon yksikdssa

Suomen lainsaadannén mukaan ammatillisen opettajan patevyys hoitotytn koulutuksessa
on joko Terveystieteiden maisterin tutkinto tai ylemman ammattikorkeakoulun hoitotydn
koulutusohjelman suorittaminen. Jos opettaja on suorittanut YAMK tutkinnon, hénella tulee
olla my6s pedagoginen patevyys opettamiseen. Logistiikan ja varastotydn opettajan
koulutuksen vaatimus on ammattikorkeakoulun suorittaminen joko logistiikka insin66rin
(AMK) tutkinnolla. Viron opettajien patevyysvaatimukset ovat Kasvatustieteen
maisteriopinnot sekd pedagoginen patevyys.

4 OPINTOKOKONAISUUDEN KUVAUS

Opintokokonaisuudet vaihtelevat Suomessa ja Virossa Opetusministerion ja -hallituksen
ohjeiden mukaan. Ne maaraavat myos opettajien patevyysvaatimusten liséksi tydpaikalla
tapahtuvan oppimisen suorittamispaikat sek& arvioinnin.

Opintokokonaisuus rakentuu kahdesta osasta. Opiskelijan opinnot henkilokohtaistetaan
hanen peruskoulutuksensa, opintokokonaisuuden tavoitteiden ja osaamisvaatimusten seké
tyokokemuksen perusteella. Opiskelija voi opiskella henkilokohtaistamisen jalkeen joko koko
opintokokonaisuuden tai osia siitd. Kaikki opintokokonaisuuden osat on pilkottu pienempiin
rakenteisiin ja opiskelijalle voidaan rakentaa niistd oma oppimispolku.



Aseptinen tydskentely, laadukkaat hygieniakdytanteet sek& infektioiden torjunta ovat
keskeisimmét vaatimukset hoitologistiikan osaaja, hoitologistikko opintokokonaisuudessa,
huomioiden hanen tydympadristénsa. Varastointi ja kuljetus on naiden lisaksi tarkea osa
hoitologistiikan osaajan tytta. Opiskelija osaa tavaran siirtojen ja kuljettamisen perusteet,
kuljetusvélineiden kaytdon ja turvallisen asiakaspalvelun periaatteet. Varastoissa
tydskentelevét kasittelevat ja siirtavat tavaroita varastoon ja asiakkaille. Erilaisten valineiden
ja kulkuneuvojen kasittely on ehdottoman tarke&&. Hoitologistiikan osaaja, hoitologistikko
tietdd kuinka seurata kansallisia ja kansainvalisid eettisia ohjeita ja saadoksia, jotka
koskettavat terveydenhuoltoa ja logistiikkaa. He omaavat hyvét tavat ja noudattavat hyvia
kaytdsmalleja. He tuntevat tietosuojakdyténteiden , salassapidon ja vaitiolon merkityksen
tyossdan. He tydskentelevat ergonomisesti ja vaikuttavat omalta osaltaan tydhyvinvoinnin
tukemiseen. Hoitologistiikan osaajalla, hoitologistikolla on realistinen ymmarrys omasta
osaamisestaan. He kehittavat jatkuvasti omia ammatillisia taitojaan elinikdisen oppimisen
keinoin. He arvioivat ja analysoivat omaa tyotaan, asettavat itselleen uusia oppistavoitteita ja
hyodyntavat ammatillista koulutusta ja ty6paikalla oppimista. Heilld on myds mahdollisuus
jatkaa opintojaan ammattikorkeakouluun.

Hoitotyon opettajalla tulee olla osaamista:

- aseptisesta tydskentelysta

- hyvan hygienian hoidon perusteista

- tautien ja infektioiden torjunnasta

- hoitoyon v’lineiden ja tarvikkeiden kasittelysta
- erilaisista opetusmenetelmista

- arvioinnista ja arviointimenetelmista

- asiakaspalvelusta

Logistiikan opettajalla tulee olla osaamista:

- tavaravirran siirroista sosiaali ja terveydenhuollossa

- tavaroiden oikeasta ja lainmukaisesta kasittelysta

- pakkausmateriaaleista

- tavaroiden kuljetuksen, varastoinnin ja logistiikan perusteista
- turvallisesta ja tehokkaasta kuljetuksesta

- asiakaspalvelusta

- kansallisista logistiikkaan liittyvista laeista ja ohjeistuksista

- tybergonomiasta

- monipuolisista opetusmenetelmista

- arvioinnista ja arviointimenetelmista

4.1 Opintokokonaisuuden aikataulu Suomessa

Varastotyon perusteet (50sp)

Opiskelupéaivat |Aihe

ltsenginen opiskelu Johdanto hoitologistiikkaan

ja tutustuminen
materiaaliin ennen
l&hihopetusta




Hoitologistiikan

osaaja, hoitologistikko

ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit

opintokokonaisuuden

Lahipaiva 1

Johdanto varastoinnin perusteisiin

lait, varastoinnin riskianalyysi,
velvollisuudet ja oikeudet

tyontekijan

vastuut,

pakkausvalineiden ja materiaalien tuntemus, turvallinen ja

ohjeiden mukainen tydskentely

Itsendinen verkko-
opiskelu

Varastoinnin kasitteet ja maaritelmat
pakkaus- ja kasittelyohjeet
pakkausmateriaalit.

Lahipaivat 2-4

Keskeisimmat varastossa kaytettavat tyokalut ja valineet

Tyokalutietous, tytkalujen kayttd
Rabhtikirja ja liitteet
Vastaanoton kuittaus, tavaran tarkistus, hyllytys

ltsenainen verkko-
opiskelu

Toimitusketjujen ja materiaalien hallinnan perusteet

Lahipaivat 5-6

Varaston valvonnan ja kustannusrakenteen periaatteet

Kuljetus ja siirtodokumenttien tayttdaminen ja kaytto
varaston tietotekniikka

kustannuslaskut

osto- ja myyntilaskutus

Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen ja naytén ohjaus.

Tyo6paikalla
tapahtuva
oppiminen 3viikkoa

Ammatillinen kasvu

3 viikon tyOpaikalla tapahtuva oppiminen
tyon suunnittelu

tyoelamataidot

elinikaisen ppimisen avaintaidot.

Varastotyodntekijana terveydenhuollossa (5 osp)

Opiskelupaivat

Aihe

Itsendinen opiskelu
ja tutustuminen

Johdanto hoitologistiikkaan




materiaaliin ennen
l&hihopetusta

Hoitologistikan  osaaja, hoitologistikko  opintokokonaisuuden
ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit

Lahipaiva 1

Johdanto opintoihin
Terveydenhuollon lainsaadannon perusteet

Terveydenhuollon lainsdadannon perusteet

Kemikaalitavaroiden lait ja suositukset

Hoitotydn suositukset, nayttdon perustuva hoitotyd
e Hoitotytn arvot ja periaatteet

Keskeiset hoitotytn kasitteet ja maaritelmat

Terveydenhuollon organisaatio Suomessa

ltsenainen verkko-
opiskelu

Hoitoty6n arvot ja periaatteet kaytanndssa
Nayttoon perustuva hoitoty6 ja argumentointi
Aseptiset riskit

Aseptiikkaan liittyvat videot SanomaPron sivuilta

Lahipaivat 2-3

Aseptiikka

aseptiikan perusteet
infektioiden torjunta
yleisimmat infektiot ja niiden torjunta
aseptinen kasienpesu ja desinfiointi
henkilokohtaisen hygienian merkitys terveydenhuollossa
aseptinen omatunto
e eristys kaytanteet ja luokat
Aseptinen eristaminen

e kasienpesu ja desinfiointi
e eristysvaatteiden pukeminen ja riisuminen

ltsenainen  verko-
opiskelu

www.opinportti.fi ( Infektioiden torjunta)

Infektioiden torjunta
Ty6turvallisuus terveydenhuollossalnfection

Ergonomia

Lahipaivat 4-5

Valinehuoltoprosessi ja —valineet

o asiakas/potilas/tavaralogistiikka terveydenhuollossa



http://www.opinportti.fi/

o vdlinetietous  (yleisimmat leikkausvélineet ja  —setit,
leikkauskorit, skoopit, sailytys ja kuljetuslaatikot)
e hapetukseen liittyvat valineet, liman imemiseen tarvittavat
valineet, pulssioksimetri)
Kestava kehitys

ltsenainen verkko-
opiskelu Kierratys

Lahipaiva 6 Asiakaspalvelu eri terveydenhuollon yksikoissa:
ikdantyneet asiakkaat
kirurgiset potilaat
muistisairaat asiakkaat
haastavasti kayttaytyvat asiakkaat ja heidan kaytoksen
ennakoiminen
¢ Mielenterveys ja paihdeasiakkat
Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen ja nayton ohjaus

Ammatillinen kasvu

TyOpaikalla
tapa_lht_uva e minimissaan 3 viikkoa tyopaikalla tapahtuva oppiminen
oppiminen e tydn suunnittelu
3 viikkoa o tyOelamataidot
e elinikdisen oppimisen avaintaidot

5 ARVIOINTI JA ARVIOINTIKRITEERIT SUOMESSA

Arviointi on osa tydpaikalla tapahtuvaa oppimista ja naytt6d. Arvioinnin tarkoituksena on
mitata opiskelijan kehittymista tydpaikalla tapahtuvan oppimisen aikana. Tyopaikalla
tapahtuva oppiminen arvioidaan opiskelijan ammattitaitovaatimusten mukaisiin tavoitteesi
pohjautuen, joko hyvaksyttyna tai hylattyna. Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen lopuksi
opiskelija antaa osaamisestaan nayton, johon han tekee kirjallisen nayttésuunnitelman.
Nayttosuunnitelmassa opiskelija kirjoittaa kaytannonléheisin esimerkein, miten han
suunnittelee saavuttavansa ammattitaitovaatimukset. Opettaja lukee nayttésuunnitelman ja
hyvaksyy sen tyfelaman edustajan kanssa. Nayton lopuksi opettaja ja tyOpaikan edustaja
paattdvat arvosanasta ja tyopaikkaedustaja antaa kirjallisen arvioinnin opiskelijan
osaamisesta. Opiskelijalla on 2 viikon ajan arvioinnin saamisesta tehda oikaisupyynto
arvosanasta, jolloin arviointi kaydaan uudelleen. Jos opiskelija ei ole tyytyvainen saamiinsa
perusteluihin, han voi antaa ndytén uudelleen joko samassa paikassa tai muualla. Opettaja
kirjaa arvosanan opiskelijahallintarekisteriin.

Lis&a arvioinnista 16ytyy www.eperusteet.fi -sivustolta.
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Naytto arvioidaan hylatty/ hyvaksytty, tyydyttava T1 ja T2, hyva H3 ja H4, kiitettava K5.

5.1 SUOMEN ARVIOINTIKRITEERIT

5.1.1 VARASTOTYON PERUSTEET

Toimia osana tyOtehtavansa edellyttdméa logistista jarjestelmaa

Tyydyttava 1, tietda yrityksen osto- ja myyntitoimintojen vaikutukset varastoon Tyydyttava
2, Hyva 3, selvittda osto- ja myyntitoimintojen perusperiaatteet Hyva 4, Kiitettava 5, arvioi
oston ja myynnin vaikutusta varaston toimintaan

Ymmartaa alan keskeiset kasitteet

Tyydyttava 1, tuntee yleisimpia sailytysratkaisuja, tyovalineita ja alan kasitteita, Tyydyttava
2,Hyva 3, tuntee hyvin erilaisia sailytysvaihtoehtoja, tyovalineita ja alan kasitteitd, Hyva 4,
Kiitettava 5, tuntee hyvin erilaisia sailytysvaihtoehtoja, tydvalineitd ja alan kasitteitéa ja osaa
perustella niiden kaytt6a

Ymmartaa tavaran vastaanoton ja varastoimisen vaiheet

Tyydyttava 1, siirtda ja sijoittaa tavarat varastopaikoille vahingoittamatta tavaraa ohjeiden
mukaan, Tyydyttava 2, Hyva 3, tuntee varasto-osoitejarjestelman ja siirtda tuotteet oikeisiin
paikkoihin, Hyva 4, Kiitettava 5, tuntee varasto-osoitejarjestelman muodostamisen
periaatteet ja perustaa tarvittaessa uusiavarastopaikkoja

Noudattaa tyoturvallisuusohjeita

Tyydyttava 1, noudattaa tydturvallisuusmaarayksia ja ohjeita seka tietdéd tydhyvinvointiin
vaikuttavat asiat, Tyydyttava , Hyva 3, tunnistaa ja valttaa turvallisuusriskeja tyotehtavissaan
ja huomioi ergonomian vaikutuksen terveyteen, Hyva 4, Kiitettava 5, arvioi ja kehittaa
tyoymparistodaan seké toimintatapojaan turvallisemmiksi

Kayttaa peruslaitteita ja tyovéalineita varastossa

Tyydyttava 1, kayttaa varastotyossa perustyovalineita turvallista tydtapaa noudattaen ,
Tyydyttava 2, Hyva 3, kayttaa erilaisia varastotydssa tarvittavia tydvalineita turvallista
tyotapaa noudattaen , Hyva 4, Kiitettava 5, kayttaa erilaisiavarastotyossa tarvittavia
tyovalineita suunnitelmallisesti ja virheettomasti turvallista tydtapaa noudattaen

Osaa oikeanlaisen pakkaustavan ja tarvittavat pakkausmerkinnat

Tyydyttava 1, pakkaa tuotteet ohjeiden mukaisesti , Tyydyttava 2, Hyva 3, valitsee kuhunkin
lahetykseen oikeanlaisen pakkauksen ja kayttaa pakkausmateriaaleja yrityksen
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ymparistonsuojeluohjeiden mukaisesti, tunnistaa kasittely- ja varoitusmerkinnat , Hyva
4, Kiitettava 5, hallitsee taloudellisen pakkaustekniikan ja noudattaa esimerkillisesti
ymparisténsuojeluohjeita pakkausmateriaalien kaytossa. tunnistaa kasittely- ja
varoitusmerkinnat ja osaa kayttaa niita tydssaan

Kayttaa erilaisia kuljetusdokumentteja

Tyydyttava 1, tietda tarvittavat kuljetusdokumentit, Tyydyttava 2, Hyva 3, kayttaa erilaisia
kuljetusdokumentteja, Hyva 4, Kiitettava 5, tuntee kansainvéalisten kuljetusten yleisimmat
dokumentit ja tulkitsee niiden tietoja

Osaa varaston ohjauksen periaatteet ja tuntee varaston kustannusrakenteen

Tyydyttava 1, ymmartad ohjattuna varastonohjauksen periaatteet ja kayttétarkoituksen seka
tietda varastoinnin kustannuksia, Tyydyttava 2, Hyva 3, tietaa tarkeimpien varaston
tunnuslukujen tarkoituksen ja tietaa varastoinnin kustannuksia, Hyva 4, Kiitettava 5, tuntee
varaston tunnuslukujen sisallét ja kustannusvaikutukset seka kertoo, mitka toimenpiteet
vaikuttavat mihinkin suuntaan tunnusluvuissa

5.1.2 VARASTOTYONTEKIJANA TERVEYDENHUOLLOSSA, 5 osp

Opiskelija tytskentelee sosiaali- ja terveysalan tyon saadosten, toimintaperiaatteiden,

arvojen ja eettisten periaatteiden mukaan.

Opiskelija

noudattaa sosiaali- ja terveysalan lainsdadantod, maarayksia ja toimintaperiaatteit

noudattaa alan arvopohjaa, tehtyja sopimuksia ja ammattiinsa kuuluvaa etiikkaa

noudattaa tietosuojaa ja salassapitoa seka hallinto- ja julkisuuslain periaatteita

perehtyy tydpaikan omavalvontasuunnitelmaan lahihoitajan tyén nakokulmasta ja

Tyydyttava 1 tyoskentelee omavalvontaméaaraysten mukaisesti

toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

o lajittelee syntyvat jatteet, kierrattdd materiaaleja ja kayttaa kertakayttétuotteita
tarkoituksenmukaisesti

o kohtelee asiakkaita yhdenvertaisesti ja tasapuolisesti

Tyydyttava 2

Hyvé 3 e noudattaa sosiaali- ja terveysalan lainsaadantéa, maarayksia ja toimintaperiaatteit
perustellen toimintaansa
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Hyva 4

Kiitettava 5

toimii vastuullisesti noudattaen alan arvopohjaa, tehtyja sopimuksia ja ammattiinse
kuuluvaa etiikkaa perustellen toimintaansa

noudattaa tietosuojaa ja salassapitoa seka hallinto- ja julkisuuslain periaatteita
perehtyy aktiivisesti tydpaikan omavalvontasuunnitelmaan I&hihoitajan tyon
nakokulmasta ja tyoskentelee omavalvontamaaraysten mukaisesti

toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti ja perustelee toimintaansa
kayttaa kertakayttotuotteita tarkoituksenmukaisesti ottaen huomioon taloudellisuuc
ja kertyvan jatteen maaran niiden kaytossa

lajittelee syntyvat jatteet ja kierrattda materiaaleja uusiokayttaen seka huomioi
toimintojen ymparistévaikutukset

kohtelee asiakkaita yhdenvertaisesti ja tasapuolisesti

noudattaa sosiaali- ja terveysalan lainsdadant6d, maarayksia ja toimintaperiaatteit
perustellen monipuolisesti toimintaansa

toimii vastuullisesti noudattaen alan arvopohjaa, tehtyja sopimuksia ja ammattiinse
kuuluvaa etiikkaa perustellen toimintaansa monipuolisesti

noudattaa tietosuojaa ja salassapitoa seka hallinto- ja julkisuuslain periaatteita
perehtyy aktiivisesti tydpaikan omavalvontasuunnitelmaan lahihoitajan tyon
nakokulmasta ja tyoskentelee omavalvontamaaraysten mukaisesti tehden
kehittAmisehdotuksia

toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti, perustelee toimintaansa ja tel
kehittAmisehdotuksia

valitsee ja kayttaa kertakayttotuotteita tarkoituksenmukaisesti ja taloudellisesti ja
huolehtii jatteiden asianmukaisesta lajittelusta

Kierrattaa materiaaleja uusiokayttaen ja huomioi toimintojen ymparistovaikutukset
seka tarvikkeiden elinkaariajattelun

kohtelee asiakkaita yhdenvertaisesti ja tasapuolisesti.

Opiskelija noudattaa tydssaén tavanomaisia varotoimia tartuntaketjun katkaisemisessa.

Opiskelija

Tyydyttava 1

Tyydyttava 2

Hyva 3

huolehtii k&sihygieniastaan

suojautuu henkilénsuojaimilla tydétehtavan mukaisella tavalla

toimii aseptisen tyojarjestyksen mukaan

katkaisee mikrobien tartuntatien oikeilla tydmenetelmilla tydohjeiden mukaan
huolehtii tydympariston puhtaudesta ja jarjestyksesta

toteuttaa tartuntaketjun katkaisemisessa tavanomaisia varotoimia

perustelee tavanomaisten varotoimien merkityksen eri puhtausalueilla

tekee omatoimisesti ratkaisuja tartuntaketjun katkaisemiseksi valinehuoltoprosessi
eri vaiheissa
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e arvioi omaa toimintaansa tavanomaisten varotoimien toteuttamisessa ja
tartuntateiden katkaisemisessa

Hyva 4
e perustelee tavanomaisten varotoimien merkityksen valinehuoltoprosessin eri
vaiheissa
e perustelee tartuntaketjun katkaisemisen merkityksen ja tarkeyden
Kiitettava 5 potilasturvallisuuden nakokulmasta
o ohjaa muita tavanomaisten varotoimien noudattamiseen valinehuoltoprosessin eri
vaiheissa

e esittaa tavanomaisiin varotoimiin liittyvia kehittamiskohteita.

Opiskelija kayttaa infektioiden torjuntaty6hon liittyvad ammattikasitteistoa.

Opiskelija
o kayttaa tyttehtavakohtaisesti valinehuoltoprosessin infektioiden tor
- littyvid ammatillisia peruskasitteita
ISARIAETES & o toimii tydyhteisdssa ammatillisesti ja kayttda vuorovaikutuksessa ir
torjuntaty6hon liittyvid kasitteita
Tyydyttava 2

o kayttad monipuolisesti ja ymmarrettavasti valinehuoltoprosessin inf
torjuntatydhon liittyvaa ammatillista kasitteistoa
) o keskustelee sujuvasti infektioiden torjuntatydhdn liittyvista asioista
Hyva 3 ammatillisia peruskasitteita
e perustelee ammattikasitteiston kaytdén merkitysta ja kayttéa yhteiste
saavuttamiseksi

Hyva 4

o keskustelee moniammatillisesti vaativissa tyotilanteissa kayttamaillé
valinehuoltoprosessin infektioiden torjuntatydon kasitteita
L e perustelee ammattikasitteiston merkitysta tyo-, potilas- ja asiakasttL
Kiitettava 5 nakokulmista
e ohjaa perustellen muita kayttdmaan ammattikasitteistta valinehuol
vaiheissa ja asiakaspalvelutilanteissa.

Opiskelija suunnittelee ty6taan ja tekee yhteistyota tydryhman ja verkoston kanssa.




Suunnitelmallinen tyéskentely

Opiskelija

Tyydyttava 1

Tyydyttava 2

Hyva 3

Hyva 4

Kiitettava 5

suunnittelee ja asettaa tavoitteita tyolleen tydryhman jasenena
suunnittelee tyotaan asiakaslahtdisesti

suunnittelee paivittaiset tydtehtavansa tyéryhman jasenena
tekee tyohon liittyvia valintoja ja paatoksia tydoryhman jasenené

suunnittelee ja asettaa tavoitteita tyolleen asiakkaan tarpeet huomioiden yhdessa

asiakkaan kanssa

suunnittelee tydtaan asiakaslahtdisesti huomioiden lahiverkoston

suunnittelee paivittaiset tydtehtavansa ottaen huomioon tyépaikan muut toiminnan
suunnitelmat

suunnittelee toimintaansa moniammatillisen tyéryhmén jasenend vastuualueella j:
hakee tarvittaessa ohjausta

tekee tyohon liittyvia valintoja ja paatoksia

asettaa tavoitteita tyolleen yhdessa asiakkaiden kanssa tarveldhtoisesti ja suunnittelee
tyotaan sen pohjalta

suunnittelee ty6taan asiakaslahtoisesti huomioiden ldhiverkoston, perustelee toimintaan
ja esittda vaihtoehtoisia toimintatapoja

suunnittelee paivittdiset ja viikoittaiset tydtehtdvansa ottaen huomioon tydpaikan muut
toiminnan suunnitelmat ja tarvittaessa muuttaa suunnitelmaansa

suunnittelee toimintaansa moniammatillisen tyéryhman jasenena vastuualueella ja hakee
tarvittaessa ohjausta

tekee tyohon liittyvia valintoja ja paatoksia perustellen monipuolisesti toimintaansa.

Tyodryhman jasenend tytskentely

Opiskelija

Tyydyttava 1

Tyydyttava 2

tuntee eri ammattiryhmien tehtavat ja toimii moniammatillisen tydryhman jasenena
ratkaisee ongelmia tyéryhman jasenena

toimii yhteistyokykyisesti ja vastuullisesti tydyhteisdn jasenena

noudattaa tydyhteison saantoja ja toimintaperiaatteita

hakee tukea tyéhonsa ja hyodyntda konsultaatiota

noudattaa tydpaikan ohjeita tyontekijan viestinnasta, sosiaalisen median kaytosta ja
imagollisesta markkinoinnista sekd noudattaa verkon kayton etikettia
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Hyva 3

Hyva 4

Kiitettava 5

tuntee eri ammattiryhmien tehtavat ja toimii aktiivisesti moniammatillisen tydryhma
jasenena

ratkaisee ongelmia ja tuo esille eri vaihtoehtoja toimia

toimii yhteistydkykyisesti ja vastuullisesti tydyhteison jasenena

noudattaa tydyhteisbn saantoja ja toimintaperiaatteita

hakee aktiivisesti tukea tydhonsa ja hyodyntaa konsultaatiota

noudattaa tydpaikan ohjeita tydntekijan viestinnasté, sosiaalisen median kaytosta
imagollisesta markkinoinnista seka noudattaa verkon kayton etikettia

tuntee eri ammattiryhmien tehtavét ja toimii aktiivisesti ja joustavasti
moniammatillisen tyéryhman jasenena

ratkaisee ongelmia ja tuo esille eri vaihtoehtoja toiminnalle perustellen toimintaans
toimii yhteistydkykyisesti ja vastuullisesti tydyhteison jasenena seka esittaa
vaihtoehtoisia kehittdmisehdotuksia

noudattaa tydyhteistn saantoja ja toimintaperiaatteita

hakee aktiivisesti tukea tydhdnsa ja hytdyntaa konsultaatiota kannustaen tyoyhtei
hyddyntaméan tukea

noudattaa tydpaikan ohjeita tyontekijan viestinnasta, sosiaalisen median kaytosta |
imagollisesta markkinoinnista seka noudattaa verkon kayton etikettia.

Opiskelija yllapitaa ja edistaa turvallisuutta, tyokykyaan ja tyéhyvinvointiaan.

Tyohyvinvoinnin ja tydturvallisuuden yllapitaminen

Opiskelija

Tyydyttava 1

Tyydyttava 2

Hyva 3

tuntee tyopaikan turvallisuussuunnitelman ja vaaratilanteiden ilmoittamisen kaytan
ja toimii tilanteen edellyttamalla tavalla

noudattaa yksikdn tyéhyvinvointi- ja turvallisuusmaarayksia ja -ohjeita

ottaa vastuun omasta tyohyvinvoinnistaan, tyoturvallisuudestaan ja tyokyvystaan
huolehtii omalta osaltaan tydyhteisén hyvinvoinnista ja ymmartaa tydyhteison
ilmapiirin vaikutuksen asiakastyytyvaisyyteen

noudattaa ergonomian ohjeistuksia siirtotilanteissa

tunnistaa tydssaan fyysisia ja psyykkisia kuormitus- ja riskitekijoita

yllapitaa tyokykyaan ja tyossa jaksamistaan

tuntee tydpaikan turvallisuussuunnitelman ja vaaratilanteiden ilmoittamisen kaytan
ja toimii tilanteen edellyttamalla tavalla

noudattaa yksikén tyéhyvinvointi- ja turvallisuusméaarayksia ja -ohjeita

ottaa vastuun omasta tyohyvinvoinnistaan, tyoturvallisuudestaan ja tyokyvystaan
huolehtii omalta osaltaan tydyhteison hyvinvoinnista ja ymmartaa tydyhteisén
ilmapiirin vaikutuksen asiakastyytyvaisyyteen
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Hyva 4

Kiitettava 5

soveltaa ergonomian ohjeistuksia siirtotilanteissa ja huomioi aktiivisesti oman
tybasennon

tunnistaa tydssaan fyysisia ja psyykkisia kuormitus- ja riskitekijoita ja ehkaisee niit:
yllapitaé aktiivisesti tyokykyaan ja tyossa jaksamistaan

tuntee tyopaikan turvallisuussuunnitelman ja vaaratilanteiden ilmoittamisen kaytan
ja toimii tilanteen edellyttamalla tavalla

noudattaa yksikdn tyéhyvinvointi- ja turvallisuusmaarayksia ja -ohjeita

ottaa vastuun omasta tydhyvinvoinnistaan, tyoturvallisuudestaan ja tyokyvystaan
huolehtii omalta osaltaan tydyhteisén hyvinvoinnista ja ymmartaa tydyhteison
ilmapiirin vaikutuksen asiakastyytyvaisyyteen

soveltaa ja perustelee ergonomian ohjeistuksia siirto- ja hoitotilanteissa seka kaytt
tydssaan aktiivisesti hyvaa tydasentoa ja perustelee omaan tydéasentoon vaikuttav
tekijoita

soveltaa ja perustelee apuvalineiden kayttda erilaisissa siirtotilanteissa

tunnistaa tydssaan fyysisia ja psyykkisia kuormitus- ja riskitekijoita, ehkaisee niita
seka tekee kehittamisehdotuksia

yllapitaa aktiivisesti tydkykyaan ja tydssa jaksamistaan ja perustelee omaan
tybasentoon vaikuttavia tekijoita.

Asiakasturvallisuuden huomioon ottaminen

Opiskelija

Tyydyttava 1

Tyydyttava 2

Hyva 3

Hyva 4

Kiitettava 5

huomioi asiakasturvallisuuden ja tapaturmien ennaltaehkaisyn

toimii aseptisen tytskentelyn periaatteiden mukaan

tunnistaa tydssaan haasteellisesti kayttaytyvan asiakkaan uhan, ohjaa avun
saannissa ja tiedottaa tyéryhmalle

huomioi laaja-alaisesti asiakasturvallisuuden ja tapaturmien ennaltaehkaisyn
tyoskennellessdén ja perustelee toimintaansa

toimii aseptisen tyéskentelyn periaatteiden mukaan

tunnistaa tyossaan haasteellisesti kayttaytyvan asiakkaan uhan, ohjaa avun
saannissa ja tiedottaa tyéryhmalle

huomioi laaja-alaisesti asiakasturvallisuuden ja tapaturmien ennaltaehkaisyn
tyoskennellessaén, perustelee toimintaansa seka tekee kehittamisehdotuksia
toimii aseptisen tytskentelyn periaatteiden mukaan
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e tunnistaa tydssaan haasteellisesti kayttaytyvan asiakkaan uhan ja pyrkii omalla
toiminnallaan ehkaiseméaan haasteellisten tilanteiden syntymisen ohjaten avun
saannissa ja vieden asiaa eteenpdin tydryhmassa

Tallinnan terveydenhuolto-oppilaitoksella on omat Viron Opetushallituksen tekemat
arviointikriteerit.

6 KOULUTUKSEN SUUNNITELMA JA OPISKELIJOIDEN VASTUUT

Ammatillisen koulutuksen opintokokonaisuuden pilotoitiin seka Tallinnassa etta Lahdessa.
Tallinnassa pilotoitiin logistiikan opintokokonaisuus hoitotyén opiskelijoille ja Lahdessa
puolestaan hoitotydn opetus logistiikan perustutkinnon opiskelijoille.

7 SUOSITELTAVA KIRJALLISUUS, MATERIAALIT JA VERKKOSIVUT

Suomen ja Viron opetusmateriaali erosi, ihan kielen vuoksi. Suomessa hyddynnettavaa
kirjallisuutta on:

Hirvonen Kaisa jne 2017. Valinehuolto
Hovilainen-Kilpinen Tuula jne 2018. Lahihoitajan kasikirja
Suomessa hyddynnettavia linkkeja ja internetsivuja:

Suomen sairaalahygieniayhdistys. http://www.sshy.fi/

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. www.thl.fi

Terveyskirjasto. www.terveyskirjasto.fi

Terveysportti. www.terveysportti.fi

8 OPETTAIJIEN JA OPISKELIJOIDEN PALAUTTEET PILOTISTA

Suomessa opintokokonaisuuteen olivat seka opettajat ettd opiskelijat hyvin tyytyvaisia.
Suurin osa opiskelijoista (N 15, naisia 5, miehid 10) vastasi Webropolissa oleviin
kysymyksiin. Opiskelijoiden iké& oli 25-30 vuotta, kenelldkaan ei ollut taustalla tytkokemusta
alalla. Vastaukset oli arvioitu 3-10 asteikolla, jossa skaala oli 1-10. Suurin osa opiskelijoista
suosittelisi opintokokonaisuutta muille opiskelijoille, vaativuus oli heista riittdva, opintojakson
tavoitteet olivat selkeét ja saavutettavissa olevat. Opintokokonaisuus oli jarjestetty
systemaattisesti ja erittdin hyvin, se tuki heidéan opiskelua logistiikan perustutkinnossa.
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http://www.sshy.fi/
http://www.thl.fi/
http://www.terveyskirjasto.fi/
http://www.terveysportti.fi/

Opetusmenetelmét he kokivat myds hyviksi ja monipuolisiksi. Opettajien tuki oppimisessaoli
huomattavaa, he avasivat opiskelijoille kiitettavasti opintojakson tavoitteet ja toteutuksen
seka ammattitaitovaatimukset. Opiskelijat kokivat erinomaiseksi mys opettajien antamat
jatkuvat palautteet oppimisesta. He kokivat myds opintokokonaisuuden suunnittelun ja
toteutuksen kiitettaviksi ja sellaisiksi, ettd ne tukivat heidan oppimistaan.
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